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La rendicion de cuentas institucional es una herramienta de resumen comunica-
cional entre nuestra institucion educativa, la comunidad estudiantil, empresarial,
los organismos de control y la sociedad en general. Su finalidad es la de generar
transparencia, condiciones de confianza, garantizando el ejercicio del control so-
cial a la administracién, sirviendo ademas de instrumento para ajustar proyec-
tos y planes de accion para que los directivos y las administraciones tomen mejo-
res decisiones incrementando la efectividad y mejorando el impacto de su ejercicio.

Como principio basico en el TES, trabajamos para brindarles una formacion de exce-
lencia, con base en el saber, su aplicacion practica. Nuestro objetivo es que nuestros
estudiantes y docentes reciban un servicio académico de calidad, de caracter cienti-
fico y practico, que les permita no sélo la obtencién de informacién, sino la construc-
cion de conocimientos de manera individual y colectiva. Este conocimiento se relacio-
na con su area profesional de interés, asociada al manejo de nuevas tecnologias y
competencias de comunicacidon socio-humanisticas que complementan su formacion.
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MISION

Educar profesionales con habilidad
para emprender y ejecutar activi-
dades productivas, con conducta
ética y dispuestos a enfrentar los
desafios del mundo globalizado.

VISION

Ser reconocidos como formadores
de profesionales con capacidad
productiva, emprendedores, crea-
tivos e innovadores en su accionar.




OBJETNVOS GENERALES

1. Contribuir a la formacién integral de los
ciudadanos.

2. Lograr mayores niveles de calidad a
través de la mejora continua.

3. Promover la formacion de individuos
para actuar con espiritu investigativo e
innovador.

4. Promover una cultura de emprendi-
miento y productividad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Mantener una estructura académica
moderna y actualizada, acorde con los
requerimientos del mercado.

2. Implementar un sistema de gestion
académica y control de calidad, adminis-
trativa y financiera.

3. Implementar un sistema de investiga-
cion y transferencia tecnologica.

4. Incrementar la sustentabilidad econo-
mica de la institucién.

5. Fortalecer la vinculacion con la comu-
nidad a través de programas de alto im-
pacto comunitario.

6. Mejorar el entorno laboral y las destre-
zas del personal académico y administra-
tivo.

7. Socializar y promover las investigacio-
nes, publicaciones e innovaciones de la
institucion mediante los diferentes me-
dios de comunicacion.

FACTORES CLAVES
DE EXITO

1. Mantener la maxima categoria en la
evaluacion y obtener la acreditacion ins-
titucional por parte del CEAACES.

2. Cumplir irrestrictamente la normativa
para los procesos de evaluacion, acredi-
tacion, clasificacion académica y asegu-
ramiento de la calidad de nuestra institu-
cion y con ello ofrecer calidad educativa.
3. Desarrollar planes académicos con
sustentabilidad econ6mica y ajustado al
plan general de los 6rganos reguladores.
(Plan Nacional del Buen Vivir).

4. Mantener alianzas estratégicas con
instituciones publicas y privadas, nacio-
nales e internacionales.

5. Mantener atencion personalizada vy
permanente de los directivos.

6. Instruir formacion practica y productiva.

VALORES

Justicia
Responsabilidad
Social
Perseverancia
Respeto

Etica
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RESULTADOS DE
LA GESTION

La institucidén ha permitido orientar, con-
solidar y realizar el seguimiento para que
se cumplan los objetivos, las actividades
y las metas que se ejecutaron durante los
tres ultimos afios, acordadas en el ejerci-
cio de presupuestos participativos. Igual-
mente, permitid hacer el seguimiento a
las metas del plan de desarrollo, median-
te el analisis de las actividades programa-
das y la evaluacion de la gestion y el des-
empefno de cada area, de acuerdo con el
cumplimiento de las metas establecidas.

Los resultados indican que la imple-
mentacién adecuada del Plan Operativo
Anual en los siete objetivos especificos
institucionales y sus ambitos de accion,
consiguen un adecuado ejercicio de pla-
neaciéon de actividades para trazar un
horizonte de accion orientado a la vision,
apoyado en un seguimiento constan-
te que permite retroalimentar y evaluar
lo programado reorientando el rumbo
del quehacer cotidiano de la institucion.

e

EN CRECIMIENTO

Hemos tenido wun crecimiento pro-
medio en los tres ultimos anos del
15% manteniendo alrededor de

1.000 estudiantes por semesire.
Este crecimiento que se ha dado gra-
cias a la consolidacién de nuestro equi-
po de trabajo, llevando a la institucion a
la maxima categoria otorgada por un or-

ganismo de gobierno, la Categoria “A.

Mediante estrategias eficaces hemos me-
jorado el crecimiento en numero de estu-
diantes prospectos en un 200%, promo-
viendo nuestra calidad educativa a mas
de 103 colegios estratégicamente elegi-
dos como afluentes a nuestra captacion.
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EN CALIDAD
ACADEMICA

El personal académico y administrati-
vo del TES, esta convocado a participar
activamente en el cumplimiento de este
anhelo institucional y de su propuesta
a través del Plan Estratégico, camino a
un proceso de construccién de una me-
jor educacion tecnoldgica superior, en
funcibn de las necesidades del pais.
Nuestra plana docente cuenta con mas
del 30% con titulos de 4to nivel y un
15% en proceso de titulacion, en eda-
des que oscilan entre los 35 y 45 anos.

En nuestra institucién creemos en la equi-
dad de géneros por lo que contamos con
una participacion del 37% del personal
docente femenino y 63% masculino y el
70% del personal directivo es femenino.

L)

TECNOLOGIA

La institucion se ha caracterizado por el
uso de la tecnologia y durante los tres
ultimos anos hemos renovado y mejo-
rado la infraestructura tecnolégica, in-
crementando desde el 2009 de 386
computadoras a 683 en el 2013, con
computadores de ultima tecnologia y
ademas incrementando el ancho de ban-
da de 3.5 megas en el 2009 a 30 megas.
Asitambiénhemosimplementado 61 aulas
multimedia,enlasquenuestrosestudiantes
reciben clases con investigacion en linea.
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EN SOPORTE
DE CALIDAD

Avocados al cambio y la mejora continua,
hemos creado un Comité de Calidad insti-
tucional, con la finalidad de velar para que
la institucidbn cumpla a cabalidad con efec-
tividad y eficiencia, todos los indicadores y
requisitos establecidos porlos organismos
de control coadyuvantes para la excelen-
cia académica nacional y de esta manera
asegurar la permanencia de la categoria.
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El servicio académico que ha venido
ofreciendo la institucion se ha renovado
completamente en el primer trimestre del
afno, incorporando a nuestra estructura
tecnoldgica una herramienta de soporte
académico que brinda a nuestros estu-
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EN SERVICIOS
ACADEMICOS
TECNOLOGICOS (SAT)

diantes y maestros, agilidad en todos los
servicios estudiantiles que la institucion
ofrece. Tal es asi que puede realizar ma-
tricula en linea, solicitar records académi-
cos, libros de la biblioteca, evaluaciones,
certificaciones y visualizar los macrocuu-
rriculums y los microcurriculums de las
disciplinas impartidas durante toda su ca-
rrera, las hojas de vida de sus maestros,
toda una gama de servicios estan a su
alcance desde la comodidad de su hogar.
Esta incorporacion tecnoldgica nos ha
permitido mejorar nuestro sistema de
informacion y mejorar nuestro indice de
satisfaccion estudiantil siendo califica-
dos en 8.5 sobre 10 segun las encues-
tas a 193 estudiantes, realizadas por el
consejo estudiantil elegido en el 2013.



Mejoramos nuestra biblioteca en 622
B|BL|OTECA textos nuevos con 300 titulos diferen-
tes con relacibn al ano anterior, ob-
teniendo un total de 1.605 titulos vy
2.504 ejemplares dando como resul-
tado un gran total de 4.109 textos.
Disponemos de 55 puestosdetrabajoenla
biblioteca, 20 de estos con laptops habilita-
das con internet, 3 IMAC para estudiantes
de diseno grafico, publicidad y fotografia.
Nuestrabibliotecacuentaconunalineade-
dicada de wifi, misma que atiende a todos
los estudiantes circundantes de las salas
aledanas a la biblioteca donde podran ac-
ceder a material de lectura e investigacion.

Mejoramos el sistema de seguimiento
de libros implementando procedimien-
tos efectivos y un software en linea,
mediante el cual nuestros estudiantes
y docentes pueden acceder y reservar
sus libros via online, que consten en el
microcurriculum empleado por el docen-
te en las clases vigentes en el modulo.
Asi también podemos acceder al in-
ventario en linea para un mejor
control y manejo de la biblioteca.

EN BECAS Y AYUDAS
ESTUDIANTILES

Desde el 2010 a la fecha hemos favore-
cido con becas y ayudas financieras a
mas de 1.061 estudiantes, becas otorga-
das con criterio de calidad académica y
solidaridad. En el afnio 2013 tuvimos 279
estudiantes con becas y 93 con ayudas
financieras en un total de 372 estudiantes
favorecidos, equivalente a $494.337 en
ayuda econdmica a nuestros estudiantes.
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EN VINCULACIONES
CON LA COLECTIVIDAD

Nuestros estudiantes mediante la vincu-
lacion con la colectividad han logrado
sensibilizarse ante las necesidades de su
entorno, aportando con sus conocimien-
tos y su esfuerzo para el crecimiento y
desarrollo de nuestro pais. Es asi como
a través los convenios interinstituciona-
les hemos cumplido muchas metas, ge-
nerando vinculaciones con la comunidad
y favoreciendo a mas de 1.892 perso-
nas, brindandoles capacitaciones em-
presariales y desarrollo productivo para
mejorar o desarrollar nuevos negocios.

2.293 estudiantes y 38 maestros involu-
crados con la realidad social, ecoldgica
y economica de nuestra sociedad. Pro-
yectos entre los cuales se impulsa la
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proteccion del Bosque Protector Cerro
Blanco en via a la costa con programas
de reforestacion a parques y siembra de
manglar en las riberas del estero salado.
En el cantén Naranjito, recinto San An-
tonio nuestros estudiantes y maes-
tros brindan programas de capacita-
cibn empresariales y alfabetizacion
para el desarrollo de micro empre-
sas turisticas llegando a 300 familias.
En el canton Villamil Playas se mantie-
ne el convenio de colaboracion conjunta
con la prefectura del Guayas firmado en
el ano 2012 y con ello mantenemos el
programa de capacitacion a la Asociacion
de Balseros, microempresarios y comer-
ciantes informales, para mejorar el servi-
cio y la imagen turistica en esta ciudad.
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Se ha realizado publicaciones en la nueva revista institucional de corte em-

presarial

ESPIRITU EMPRENDEDOR con el

ISSN 1390-7190, misma que

estd vigente desde el afo 2011, llegando a pequehas y medianas empre-

sas de la comunidad

con un tiraje de 2.000 ejemplares y en la que tanto

personajes conocidos del medio empresarial como docentes y estudiantes ha-
cen gala de conocimiento e investigaciones que coadyuvan su entorno productivo.
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EN EVENTOS

En el 2013 cumplimos 25 anos de crea-
cion institucional, evento que fue cele-
brado brindandole a la comunidad 92
nuevos profesionales. En dicho evento
se convocd a aproximadamente 1000
personas en la que se incluyeron em-
presarios destacados, empleadores de
nuestros estudiantes . La institucion pre-

mi6 a importantes personajes referentes
de emprendimientos a nivel nacional.
Se aprovech6 el marco de la convoca-
toria para poner en conocimiento de la
comunidad el informe de nuestra gestion
hasta esa fecha. Adicionalmente, ante
el centenar de invitados y miembros de
la comunidad, se present6 la rendicion
de cuentas de los afos 2011 y 2012

En el mes de Agosto como todos los
anos se realizd el Open House de todas
las carreras, en donde nuestros estu-
diantes exponen a la comunidad los pro-
yectos de cada una de las asignaturas.
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TES COMO LIDER
LATINOAMERICANO
DE OPINION

El Tecnologico Espiritu Santo tuvo un reconocimiento académico de la Universidad de
Palermo Argentina, en el Foro de las Escuelas de Diseno donde fue nombrado como
miembro del Comité de Honor de la Facultad de Disefio Y Comunicacion; dicho recono-
cimiento fue entregado en Argentina el 31 de Julio. Durante este evento la Lcda. Patri-
cia Nufiez realiz6 una conferencia magistral con el tema “Disefios con Raices Latinas”.

Nos sentimos orgullosos de haber in-
sertado a la sociedad mas de 142 pro-
fesionales graduados como Tecndlo-
gos en los tres ultimos anos. El 68%
de ellos hoy trabaja en areas afines.
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SEGUIMIENTOS
A GRADUADOS

En nuestra préxima promocién Xlll, esti-
mamos graduar 71 estudiantes mas, que
llevaran nuestra insignia de calidad como
la caracteristica en su perfil profesional.



! GASTOSPRESUPUESTADOS i GASTOSDEVENGADOS |
: ANO 2013 : ANO 2013 i SALDOPOR

DESCRIPCION E : : ' DEVENGAR
i : i (ENDOLARES)

Gastos de Administracion 1 174.251.23 11.27% 86.420.56 5.78% 87.830.67
Servicios Generales 2 10.817.05 0.70% 11.643.46 0.78% 826.41
Servicios Especiales 3 7.259.16 0.47% 12.787.98 0.86% 5.528.82
Biblioteca, Materiales y 4 42.400.40 2.74% 46.686.51 3.12% 4.286.11
Suministros
Beneficios Adicionales 6 33.148.32 2 14% 26.908.96 1.80% 6.239 36
Empleados
Gastos Inmateriales 8 170.540.84 11.03% 186.456.26 12.47% 15.915.42
Otros Gastos Corrientes 9 35.827.03 2.32% 24.769.15 1.66% 11.057.88
Herramientas y Materiales
de Trabajo 14 46.718.50 3.02% 32.974.62 2.21% 13.743.88
Capacitacion 7 25.440.43 1.65% 32.920.60 2.20% 7.480.17
Gastos Bancarios 11 16.237.67 1.05% 18.561.67 1.24% 2.324.00
Gastos de Personal 12 946.063.46 61.20% 965.418.01 64.59% 19.354.55
Gastos no Operacionales 13 37.063.26 2.40% 49.116.46 3.29% 12.053.20
Total Gastos 1.545.767.35 100% 1.494.664.24 100% 51.103.11
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RESUMEN DE
INVERSIONES

DE ACUERDO CON EL PLAN PRESUPUESTARIO

IMPLEMENTACION DE AULAS MULTIMEDIA EN
FUNCION DEL CRECIMIENTO DEL
NUMERO DE ESTUDIANTES

AULAS TECNOLOGICAS ADAPTADAS

PARA LA EDUCACION
Memorias, Conectores, Cables UTP 738.64
3 Impresoras y 1 Scanner 734.72
10 Computadoras 3,259.76
Total 4,733.12
13 Proyectores 9,147.04
9 Pantallas Digital 1,369.64
Total 10,516.68
CONDUCCION

3 Vehiculos Aveo Family 48,168.24
Total 48,168.24
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PUBLICIDAD Y COMUNICACIONES

PUBLICIDAD E IMAGEN
DE LA INSTITUCION

Publicidad en Periodicos 3,026.24
Publicidad en Revistas 3,026.24
Publicidad en Radio 10,120.32
Impresos Publicitarios 30,742.94
Publicidad en TV/Cine 0.00

Otros 9,682.68
Total 56,770.34

DOTACION DE ESPACIOS
ADMINISTRATIVOS ADECUADOS

DOTACION DE ESPACIOS
ADMINISTRATIVOS ADECUADOS
Adquisiéon de muebles y enseres
30 pupitres 1,848.00

Adquision equipos de oficina

1 aires acondicionados 1,944.47
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FLEMENTOS PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE,
MANTENER LAS INSTALACIONES Y LA
CALIDAD EDUCATIVA

MATERIAL DIDACTICO, MANTENIMIENTO

DE INTALACIONES, ELEMENTOS PARA

MANTENER LA CALIDAD.
Administrativos 29,650.22
Servicios Generales 11,643.46
Materiales y Suministros 46,686.51

Beneficios Adicionales Empleados  26,908.96

Corrientes 24,769.15
Capacitacion 32,920.60
Financieros 18,561.67
Servicios Especiales 12,787.98
Herramientas y 32.974.62
materiales de trabajo

Gastos no Operacionales 49,116.46
Total 286,019.63

TOTAL DE INVERSION: US$ 410,000.12
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CONCLUSIONES

Luego de las reglamentaciones emitidas por los organismos de control de la
calidad de la educacién, hemos adaptado nuestro plan estratégico inicial en
pro de la mejora institucional acorde con los estandares Optimos requeridos.
Estoscambiosreorientan nuestramision, visiony objetivosinstitucionales, canalizandolo
hacialamatrizproductivayelPlanNacionaldelBuenVivirdispuestoporel GobiernoNacional
Se efectuaron actividades e inversiones en la institucion, publicadas en el presente
documento que contribuyen al cumplimiento de la oferta de una educacion de calidad:

desde el ano 2011 a la fecha se incre-
mentd en un 100% su ancho de ban-

+ Tenemos un personal académico y admi-
nistrativo capacitado para los desafios del

nuevo modelo de educacion. Implemen-
tamos el concurso de merecimiento en la
contratacion de nuevos docentes, hemos
destinado parte de nuestro presupuesto
a becas y financiamiento de capacitacion
docente e impulsamos el area de investi-
gacién y vinculacién con la colectividad.

+ Las instalaciones se encuentran en Opti-
mas condiciones y reciben mantenimiento
constante garantizando la comodidad en
el aprendizaje de nuestros estudiantes.

+ Disponemos del servicio de acceso a
internet, enlace de datos, mismo que

da, de esta manera tenemos una co-
bertura del 70% en las instalaciones
de 55.000 mts. cuadrados de Campus.

+ Contamos con laboratorios y talleres
que tienen la mas alta tecnologia para
el uso académico, incrementandose
con relacién al afno anterior en un 350%

+ Se ha mejorado la infraestructura para
un Optimo aprendizaje dentro de nues-
tras aulas y laboratorios proveyendo de
proyectores, aire a condicionado y siste-
ma interactivo de navegacion en internet.

Sabemos que seguir mejorando sera la clave de la @ me-
jor educaciéon superior y el impulso hacia la matriz productiva, vues-
tra adaptacion y flexibilidad al cambio es nuestro valor agregado.

Ab. Aldo Maino Isaias

Rector
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